
Joomla : intégrer une Boutique 

Contexte et objectifs généraux :
Vous souhaitez ajouter une boutique eCommerce à votre site Joomla.
HikaShop est une escellente solution pour mettre en place une boutique de
façon simple, en conservant la philosophie du CMS Joomla, tout en
proposant les fonctionnalités modernes de la vente sur Internet.
Cette formation très complète vous permettra de compléter votre site
Joomla! en lui ajoutant une solution e-commerce professionnelle.

Compétences visées :
à l'issue de cette formation, l'apprenant sera en mesure de :

Comprendre le fonctionnement du eCommerce avec HikaShop
Savoir configurer le processus de commande et les paiements
sécurisés
Savoir gérer votre catalogue et ses fiches produits
Savoir administrer votre boutique, vos clients et commandes

Durée : à partir de 1 jour
Disponible en :

Présentiel
Distanciel
Mixte

Intervenant : Yannick Berges
Prérequis :
Maitriser l'administration de Joomla! et la
configuration d'extensions.
Public visé :
Administrateurs Joomla expérimentés.
Avant la formation, un entretien avec le
formateur ou le responsable pédagogique
permettra d'évaluer les compétences, prérequis
et besoins réels pour adapter la formation :
contenu, durée et modalités.

Demander un entretien

Moyens pédagogiques :
Pédagogie intéractive et participative. alternance d'exposés et de cas pratiques
Un support de cours est remis en fin de formation
Le stagiaire peut travailler sur son propre poste informatique

Modalités et délais d'accès  :
Nous avoir renvoyé la convention signée au plus tard 24h avant la formation

Suivi de l'exécution  :
Feuilles d'émargement signées par le stagiaire, attestation de fin de formation individuelle mentionnant la nature,
la durée de l’action ainsi que les résultats des acquis de la formation. Questionnaires stagiaire et formateur

Situations particulières :
Pour toute difficulté ou handicap, veuillez contacter celine.robert@com3elles.com pour voir les éventuelles

adaptations à prévoir.
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Programme* :
Configuration générale

Administrer les pays et zones géographiques
Configurer les étapes de commandes
Paramétrage des taxes (TVA ...), des modes de livraison et de
paiement
Administrer les réductions et les coupons
Mise en place du panier de commande HikaShop
Définir la structure des catégories de son catalogue
Gérer les informations des fiches produits

Le suivi des commandes
Configurer les états de commandes
Administrer le suivi des commandes

Personnalisez votre boutique
Comprendre et personnaliser un template HikaShop
Comprendre l'organisation des pages du catalogue
Configurer l'espace "Mon compte"

Fonctions avancées sur les produits
Importer un catalogue produit existant
Ajouter des photos, des produits associés et options
Paramétrer les caractéristiques et variantes produits
Gérer des listes de prix
Configurer les champs personnalisés
Créer des filtres de recherches personnalisés

Administration avancée
Créer des groupes et champs clients
Commentaires et notes des clients
La gestion de stocks
Personnaliser votre tableau de bord
Ajouter un paiement bancaire sécurisé
Autres possibilités : catalogue, boutique de téléchargement ou
vente de services (souscription ...)
Paramétrage des droits d'accès

Astuces e-Commerce pour HikaShop
Optimisation de la navigation
Comprendre les statistiques et rapports
Utiliser le forum d'assistance
Appliquer un patch de mise à jour
Configurer une boutique multilingue

Le plus :
Chaque partie théorique (60%) est
complétée par des travaux
pratiques de mises en situations
immédiates, afin de s'assurer de la
bonne acquisition par le stagiaire,
des notions abordées.

Discutons-en !

* Personnalisable : programme indicatif pouvant être ajusté en fonction des évaluations et des besoins
réellement identifiés
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